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Zaproszenie do sktadania ofert na
Wsparcie w audycie dostepnosci narzedzia Autodiagnozy
nr ref.: p/161/DKM/2022
Zamawiajacy
Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP)
ul. Pariska 81/83, 00-834 Warszawa
REGON 017181095, NIP 526-25-01-444

Www.parp.gov.pl

Osoba do kontaktdw w sprawie ogtoszenia:
Tomasz Kozina

Biuro Zaméwien Publicznych

tel. 22 432 86 51

e-mail: bzu@parp.gov.pl

Informacja o celach zamdéwienia
W zwigzku ze stworzeniem narzedzia Autodiagnozy (dalej Autodiagnoza lub System)
i majac na uwadze wymogi Ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz U. z 2019 r. poz. 848)
(dalej Ustawa) PARP zamierza zlecié¢ wykonanie ustugi przeprowadzenia doradztwa
i specjalistycznych badan i testéw dostepnosci cyfrowej (audytu) narzedzia Autodiagnozy.
System zostanie przygotowany zgodnie z wymogami Ustawy. Celem zamédwienia jest
uzyskanie wsparcia eksperckiego na etapie tworzenia Systemu, weryfikacji poziomu
dostepnosci Systemu, na poziomie okreslonym w Ustawie.

Opis przedmiotu zamdwienia

1. Przedmiotem zamdwienia jest ustuga przeprowadzenia doradztwa oraz

specjalistycznych badan i testéw dostepnosci cyfrowej (audytu), ktéra bedzie dotyczyta
narzedzia Autodiagnozy. Obecnie System znajduje sie poza domeng publiczng, jego
wstepng wizualizacje stanowi zatgcznik 1 do ZZW- Przyktadowe widoki stron Systemu.

2. Na przedmiot zamdwienia sktada sie:

— przeprowadzenie 100 godzin doradztwa eksperckiego dotyczgcego dostepnosci
cyfrowe] (w szczegdlnosci w zakresie technicznego tworzenia stron, wskazanie
btedow w dostepnosci cyfrowej, rekomendacje techniczne wskazujgce sposob,
w jaki nalezy postepowac by usungé wykazane na etapie audytu btedy) Systemu,
z zastrzezeniem mozliwosci wykorzystania czes$ci godzin doradztwa na potrzeby
doradztwa w zakresie dostepnosci cyfrowej innych systemdw informatycznych
PARP;


http://www.parp.gov.pl/
mailto:bzu@parp.gov.pl

E Fundusze Rzeczpospolita B PARP Unia Europejska

i Europejski Fundusz
Europejskie - Polska Grupa PFR Rozwoju Regionalnego

— przeprowadzenie audytu dostepnosci Systemu pod katem zgodnosci
z rekomendacjami WCAG 2.1 oraz opracowanie deklaracji dostepnosci Systemu
zgodnie z wymaganiami zawartymi w art. 10 Ustawy;

3. Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia i warunki wykonania zamdwienia zostaty
okreslone odpowiednio w zataczniku nr 1 do Zaproszenia (Zakres Zadan Wykonawcy) i
zatgczniku nr 2 do Zaproszenia (wzér umowy).

4. Przedmiot zamdwienia okreslony zostat we Wspdlnym Stowniku Zamoéwien
kodem CPV:

72150000-1 - Ustugi doradztwa w zakresie audytu komputerowego oraz sprzetu
komputerowego.

5. Postepowanie prowadzone jest z wytgczeniem przepisdw ustawy z dnia 11 wrze$nia
2019 r. — Prawo zamodwien publicznych (Dz.U.2022 r. poz. 1710).

IV.  Termin realizacji
Zamowienie zostanie zrealizowany w ciggu 12 miesiecy od zawarcia umowy.

V.  Warunki udziatu
1. O udzielenie zamodwienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktdrzy nie podlegajg
wykluczeniu w zwigzku z art. 7 ust. 1 ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie
bezpieczeristwa narodowego z dnia 13 kwietnia 2022 r. (Dz.U z 2022 r. poz. 835).

L Art. 7. 1. Z postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego lub konkursu prowadzonego na podstawie
ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. — Prawo zamdwien publicznych wyklucza sie:

1) wykonawce oraz uczestnika konkursu wymienionego w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i
rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisanego na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o
zastosowaniu $rodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3;

2) wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktérego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1
marca 2018 r.

o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2022 r. poz. 593 i 655) jest osoba
wymieniona w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisana na
liste lub bedaca takim beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostata wpisana na liste na
podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt
3) wykonawece oraz uczestnika konkursu, ktérego jednostkg dominujgcg w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy
z dnia 29 wrzes$nia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2021 r. poz. 217, 2105 i 2106) jest podmiot wymieniony w
wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisany na liste lub bedacy
taka jednostka

dominujaca od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostat wpisany na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste
rozstrzygajacej o zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3.

2. Wykluczenie nastepuje na okres trwania okolicznosci okreslonych w ust. 1.

3. W przypadku wykonawcy lub uczestnika konkursu wykluczonego na podstawie ust. 1, zamawiajacy odrzuca
whiosek o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu o udzielnie zamoéwienia publicznego lub oferte takiego
wykonawcy lub uczestnika konkursu, nie zaprasza go do ztozenia oferty wstepnej, oferty podlegajacej
negocjacjom, oferty dodatkowej, oferty lub oferty ostatecznej, nie zaprasza go do negocjacji lub dialogu, a takze
nie prowadzi z takim wykonawcg negocjacji lub dialogu, odrzuca wniosek o dopuszczenie do udziatu w konkursie,
nie zaprasza do ztozenia pracy konkursowej lub nie przeprowadza oceny pracy konkursowej, odpowiednio do
trybu stosowanego do udzielenia zamdwienia publicznego oraz etapu prowadzonego postepowania o udzielenie
zaméwienia publicznego.
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2. Wykonawca, ktérego oferta zostanie uznana za najkorzystniejszg, bedzie zobowigzany
do ztozenia oswiadczenia, ktérego wzor stanowi zatgcznik nr 3 do Zaproszenia.
3. O udzielenie zamdwienia moze ubiegad sie Wykonawca, ktory:

a) spetnia warunek dotyczacy posiadania wiedzy i doswiadczenia tj.: przedstawi opisy
co najmniej 3 zrealizowanych w ciggu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert przez Wykonawce ustug o tgcznej wartosci 50 000 zt brutto o
tematyce zbieznej z przedmiotowym zamodwieniem. Przez ,,zbiezno$¢” nalezy
rozumiec ustugi polegajgce na przeprowadzeniu 3 etapowego audytu WCAG na
poziomie okreslonym w Ustawie, z wykorzystaniem automatycznych systemow
wykrycia btedéw dostepnosci, testéw z udziatem oséb z niepetnosprawnosciami
oraz testow eksperckich. Ustugi te powinny zawieraé¢ element doradztwa w czasie
tworzenia systemu i podczas usuwania bteddéw, oraz retesty po wprowadzeniu
poprawek. Realizacja ustug stanowigcych potwierdzenie posiadanego
doswiadczenia Wykonawcy, zakoriczyta sie opracowaniem deklaracji dostepnosci
zgodnie z wymaganiami zawartymi w art. 10 Ustawy;

oraz

b) dysponuje lub bedzie dysponowat minimum jedng osobg zdolng do wykonania

zamoéwienia tj. osobg o odpowiednich kwalifikacjach zawodowych i doswiadczeniu
niezbednych do prawidtowej realizacji zamoéwienia. Wykonawca skieruje do
realizacji zamdwienia minimum jedng osobe majgcg doswiadczenie w badaniu
dostepnosci cyfrowej co najmniej 3 serwisdw internetowych w ciggu ostatnich 3
lat przed uptywem terminu sktadania ofert — osoba ta bedzie petni¢ obowigzki
audytora technicznego.

4. Ocena spetnienia powyzszych wymagan zostanie dokonana na podstawie tresci pkt 3-4

Czesci lll Formularza Oferty, na zasadzie ,spetnia/nie spetnia”.

5. W przypadku watpliwosci co do tresci wskazanych w wykazie w pkt 3-4 Czesci lll

Formularza ofertowego, Zamawiajacy zwréci sie do Wykonawcy

o uzupetnienie/wyjasnienie, przy czym uzupetnienie dokumentu ma charakter

jednorazowy.

6. Oferta Wykonawcy, ktory nie spetnia ww. warunkéw, zostanie odrzucona.

Kryteria oceny Ofert
1. Przy wyborze najkorzystniejszej Oferty, Zamawiajgcy bedzie kierowac sie
nastepujgcymi kryteriami i ich znaczeniem oraz w nastepujgcy sposdb bedzie oceniaé
Oferty w poszczegdlnych kryteriach:
Cena —waga 56%
Rozwigzania proekologiczne — waga 2%
Kryterium spoteczne - Zatrudnienie na umowe o prace 1 osoby z
niepetnosprawnoscig — waga 2%
Opis koncepcji realizacji zamowienia — waga 40%
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2. W kryterium ,Cena” najwyzszg liczbe punktow (56) otrzyma oferta zawierajgca
najnizszg cene brutto, a kazda nastepna odpowiednio zgodnie ze wzorem:
Liczba punktéw = ((cena maksymalna — cena oferty) / (cena maksymalna — cena
minimalna)) * 56
3. W kryterium ,,Rozwigzania proekologiczne” oferta moze uzyska¢ maksymalnie 2
punkty. Punkty w kryterium bedg przyznawane w nastepujgcy sposéb: 1 punkt za
kazde zaproponowane rozwigzanie proekologiczne, ale nie wiecej niz 2 punkty
tacznie. Za rozwigzanie proekologiczne uznane bedzie rozwigzanie spetniajgce
ponizsze kryteria:
a. moze byc¢ zastosowane podczas realizacji zamdéwienia oraz
b. bedzie miato wptyw na zmniejszenie negatywnego oddziatywania zamédwienia
na srodowisko, przy czym nie moze mie¢ negatywnego wptywu na jakos¢
realizacji zamowienia.
Wykonawca przedstawi propozycje rozwigzan proekologicznych, ktére proponuje
zastosowac podczas realizacji zamdéwienia. Z opisu powinno wynika¢, w jaki sposob
zaproponowane rozwigzania wptyng na zmniejszenie negatywnego oddziatywania
zamowienia na Srodowisko oraz czy rozwigzania nie bedg mie¢ negatywnego wptywu na
jakos¢ realizacji zamoéwienia. Z opisu zaproponowanych rozwigzan powinien rowniez
wynikac realny wptyw na realizacje zamoéwienia. Wykonawca zaproponuje nie wiecej niz
dwa rozwigzania proekologiczne. W przypadku, gdy Wykonawca zaproponuje wiecej niz
dwa rozwigzania proekologicznie ocenie podlegac beda tylko pierwsze dwa
zaproponowane rozwigzania. Podanie przez Wykonawce propozycji rozwigzan
proekologicznych jest réwnoznaczne z ich zastosowaniem przy realizacji zamowienia. W
przypadku braku przestawienia przez Wykonawce ,, Rozwigzan proekologicznych”
Wykonaweca otrzyma 0 pkt w ramach tego kryterium.
W kryterium , Kryterium spoteczne - Zatrudnienie na umowe o prace 1 osoby z
niepetnosprawnoscia” oferta otrzyma 2 punkty za zatrudnienie przez caty okres realizacji
zamowienia na umowe o prace 1 osoby z niepetnosprawnoscia tj. osobe spetniajgca
przestanki statusu niepetnosprawnosci okreslone ustawg z dnia 27 sierpnia 1997 r. o
rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (Dz. U. z
2021 r. poz. 573 j.t.). Wykonawca na zgdanie Zamawiajgcego zobowigzany bedzie do
udzielania Zamawiajgcemu informacji na temat rodzaju stosunku prawnego, na podstawie
ktorego Wykonawca zatrudnia osobe, o ktdrej mowa w zdaniu pierwszym niniejszego
ustepu.
Punkty w kryterium beda przyznane w nastepujgcy sposob:
e Za zobowigzanie do zatrudnienia na umowe o prace osoby z niepetnosprawnoscig —
Wykonawca dostanie 2 punkty.
e Brak zobowigzania do zatrudnienia na umowe o prace osoby z niepetnosprawnoscig —
Wykonawca dostanie 0 punktow.
Ocena w zakresie tego kryterium bedzie dokonana na podstawie oswiadczenia
Wykonawcy zamieszczonego w zataczniku nr 4 do Zaproszenia ,Wzér Formularza Oferty”.
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W przypadku nie skreslenia przez Wykonawce informacji (TAK lub NIE) w formularzu
ofertowym, Zamawiajacy uzna to za brak zobowigzania — Wykonawca dostanie O punktéw
w tym kryterium. Uwaga: zatrudnienie na umowe o prace 1 osoby z niepetnosprawnoscia
moze dotyczy¢ zaréwno osoby nowo zatrudnionej, jak rdwniez osoby wczesniej
zatrudnionej przez Wykonawce, skierowanej/oddelegowanej do realizacji niniejszego
zamowienia.

W kryterium ,,Opis koncepcji realizacji zamoéwienia” Zamawiajgcy oceni ,,Koncepcje
realizacji zamdwienia” przygotowang przez Wykonawce, przy uwzglednieniu wymagan
Zamawiajgcego okreslonych w ZZW. Dokument powinien zawierac co najmniej
szczegodtowy opis realizacji zamdwienia zawierajgcy koncepcje merytoryczng oraz przyjete
standardy i propozycje metodyki/metodyk prowadzenia zamdwienia wraz z
uzasadnieniem dla:

1) doradztwa w zakresie WCAG,

2) badania automatycznego z uzyciem narzedzia/narzedzi do automatycznego
wykrycia btedéw dostepnosci. Wykonawca wskaze narzedzia maksymalizujgce
liczbe kryteriéw badanych przez narzedzia a okreslonych w tabeli ppkt 2.2 Zakresu
Zadan Wykonawcy,

3) badanie serwisu przez audytora technicznego. Wykonawca wskaze propozycje
metodyki/metodyk, jakg proponuje zastosowac podczas badania dostepnosci
cyfrowej,

4) badania testerskiego. Wykonawca wskaze w ofercie propozycje
metodyki/metodyk, jakg proponuje zastosowac podczas badania oraz przedstawi
testerow (opis 0sdéb, ktdore bedg uczestniczyty w badaniu, poziom
niepetnosprawnosci, dostosowanie doswiadczenia i roli zawodowej do badanego
Systemu).

Uwaga: Propozycje metodologii oraz koncepcja realizacji zamowienia zawarte w
,,Koncepcji realizacji zamowienia” zostang uszczegétowione na etapie realizacji
umowy.

Zamawiajgcy bedzie oceniat zatgczony do oferty dokument ,,Koncepcja realizacji
zamowienia” wedtug nastepujacych podkryteriow:

1) Propozycje metodyki/metodyk, jaka Wykonawca proponuje zastosowac podczas
doradztwa w zakresie WCAG w trakcie tworzenia Systemu Autodiagnozy. Ocena
od 0 do 10 pkt
Zaproponowane metodyki obejmujg spektrum, ktére pozwoli zapewni¢ realizacje
doradztwa w sposéb efektywny. Zamawiajgcy oceni trafnos¢ zaproponowanych
rozwigzan, zgodnosc z celami zamdwienia i ich uzasadnienie w realizowanym
zamoéwieniu.

2) Narzedzia maksymalizujace liczbe wykrywanych btedéw wg kryteriow
okreslonych w tabeli w ppkt 2.2 Zakresu Zadan Wykonawcy dla badania
automatycznego z uzyciem narzedzia/narzedzi do automatycznego wykrycia
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btedéw dostepnosci.

Ocena od 0 do 10 pkt.

Zaproponowane narzedzia obejmujg spektrum, ktére pozwolg zapewnic realizacje
zlecenia w sposéb efektywny. Zamawiajacy oceni trafnos¢ zaproponowanych
narzedzi, zgodnos¢ z celami zamdwienia i ich uzasadnienie w realizowanym
zamoéwieniu.

3) Propozycje metodyki/metodyk, jaka proponuje zastosowac podczas badania
dostepnosci cyfrowej dla badanie serwisu przez doswiadczonego audytora
technicznego. Ocena od 0 do 10 pkt
Zaproponowane metodyki obejmujg spektrum, ktére, pozwolg zapewni¢ realizacje
zlecenia w sposdb efektywny. Zamawiajacy oceni trafnosé zaproponowanych
metodyk, zgodnos¢ z celami zamdwienia i ich uzasadnienie w realizowanym
zamoéwieniu.

4) Propozycje metodyki/metodyk, jaka proponuje zastosowac podczas badania
oraz testerow dla badania testerskiego. Ocena od 0 do 10 pkt
Zaproponowane metodyki obejmujg spektrum, ktére pozwolg zapewnic realizacje
zlecenia w sposdb efektywny. Zamawiajgcy oceni trafnos$é zaproponowanych
metodyk, zgodnos¢ z celami zamdwienia i ich uzasadnienie w realizowanym
zamowieniu, w tym sposdb doboru oséb adekwatny dla grupy docelowej serwisu.

Zamawiajgcy bedzie oceniat przedstawiong przez Wykonawcéw ,,Koncepcje realizacji
zamoéwienia” poprzez poréwnanie ofert (koncepcji) , kazda z kazdg” (,,ocena
poréwnawcza”). Ocena poszczegdlnych podkryteriéw zostanie przeprowadzona w

nastepujacy sposoéb:
J Propozycja wyrdznia sie in plus — 10 pkt.
J Propozycja jest porownywalna, nie wyréznia sie, ani in plus ani in minus — 3 pkt.
J Propozycja wyrdznia sie in minus — 0 pkt.

W przypadku, gdy w ramach postepowania wptynie tylko jedna wazna oferta,
Wykonawca otrzyma po 3 punkty w kazdym ww podkryterium.

Wykonawca zatgczy ,,Koncepcje realizacji zamdwienia” do oferty w formie pliku
nieedytowalnego (bez specjalistycznego oprogramowania) np. *.pdf. Dokument
powinien by¢ sporzgdzony zgodnie z nastepujgcymi wymogami: opis powinien
obejmowac tacznie minimum 3 600 znakdéw ze spacjami, w jezyku polskim, jezyk opisu
powinien by¢ prosty i zrozumiaty.

W przypadku, w ktérym Wykonawca nie zatgczy do oferty ,,Koncepcji realizacji
zamowienia”, Zamawiajgcy odrzuci oferte Wykonawcy. Dokument dot. opisu koncepcji
realizacji zamowienia, wymagany w ramach kryterium oceny ofert nie podlega
uzupetnieniu.
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6. Oferta moze uzyska¢ maksymalnie 100 punktow. Zamawiajgcy udzieli zamowienia

Wykonawcy, ktérego oferta uzyskata najwiekszg liczbe punktéw.
Opis sposobu przygotowania Oferty / miejsce i termin sktadania Ofert

. Oferte nalezy ztozy¢ w terminie do dnia 1 wrzesnia br., drogg elektroniczng na adres:

bzu@parp.gov.pl —skan podpisanej przez Wykonawce oferty. W tytule maila prosze

wpisac nazwe lub nr postepowania, a w przypadku wysytania oferty w kilku mailach
(patrz pkt 3), do wskazania takze kolejnego numeru wiadomosci pocztowej.

. Zaleca sie przygotowanie oferty zgodnie ze wzorem stanowigcym zatacznik nr 4 do

Zaproszenia (w przeciwnym przypadku, oferta musi zawiera¢ wszystkie informacje
wymagane przez Zamawiajgcego).

Formularz oferty powinien by¢ przestany w postaci elektronicznej w formie pliku
nieedytowalnego np. pdf. Zamawiajacy informuje, ze dysponuje limitem pojemnosci
skrzynki pocztowej dla jednej wiadomosci wynoszacym 15 MB. Zamawiajacy zaleca, by
Wykonawca (w przypadku oferty wiekszej niz 10 MB), przesytat ja w czes$ciach
(oddzielnych e-mailach), wskazujac w tytule e-maila, iz stanowi on czes$¢ wiekszej
catosci, a po przestaniu catej oferty, przed uptywem terminu sktadania ofert, upewnit
sie, ze jego oferta zostata skutecznie dostarczona do Zamawiajgcego.

Wykonawca ma prawo zfozy¢ tylko jedng oferte. Ztozenie przez tego samego
Wykonawce wiecej niz jednej oferty spowoduje ich odrzucenie.

Oferta ztozona po terminie (liczy sie data wptywu oferty) nie bedzie podlegata ocenie.
Oferty sktadane przez Wykonawcow sg wazne do momentu ich odwotania przez osoby,
ktére je ztozyty, lub do momentu wyboru Wykonawcy przez Zamawiajgcego.
Zastrzezenie o mozliwosci odwotania lub zmiany Zaproszenia do sktadania Ofert
Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos$¢ uniewaznienia lub zmiany Zaproszenia bez
podania przyczyny. Jednoczesnie informuje, iz zgodnie z obowigzujgcym prawem
niniejsze Zaproszenie nie stanowi oferty w mysl art. 66 Kodeksu cywilnego, jak rowniez
nie jest ogtoszeniem w rozumieniu ustawy Prawo zaméwien publicznych.
Zamawiajgcy informuje, ze zgodnie z obowigzujgcym ,,Regulaminem udzielania
zamowien publicznych w Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci” postepowanie
o udzielenie zamdwienia moze zakonczy¢ sie:

1) dokonaniem wyboru najkorzystniejszej oferty;

2) niewybraniem zadnej oferty;

3) brakiem wyboru ze wzgledu na nieztozenie ofert;

4) uznaniem wszystkich ztozonych ofert za niewazne (ze wzgledu na niezgodnos¢
oferty z trescig Zaproszenia);

5) odstgpieniem przez Zamawiajgcego od udzielenia zaméwienia.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ nieudzielenia zaméwienia rowniez w sytuacji,
w ktérej cena oferty najkorzystniejszej bedzie przekraczata kwote, ktdrg Zamawiajacy
przeznaczyt na sfinansowanie zamowienia, a Zamawiajgcy nie bedzie mogt jej
zwiekszy¢ do kwoty oferty najkorzystniejszej.
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4. W sytuacji, gdy Wykonawca uchyla sie od zawarcia umowy, a zostata ztozona wiecej niz

jedna oferta do danej czes$ci, Zamawiajacy moze wybraé oferte najkorzystniejszg
sposrod pozostatych ofert.

IX. Zataczniki
Zatgcznik nr 1 — Zakres Zadan Wykonawcy
Zatgcznik nr 2 — Wz6r umowy
Zatgcznik nr 3 - Zatgcznik nr 3 — Oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu w zwigzku z
ustawg o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na
Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczeristwa narodowego
Zatgcznik nr 4 — Wzoér Formularza oferty



